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Code de conduite des bénévoles 
 
En tant que bénévole, je m’engage à… 
 
1. Agir en tout temps avec équité, honnêteté, intégrité, et ouverture conformément à toutes les lois et 

tous les règlements en vigueur;  
 
2. Faire preuve d’inclusivité, respecter les opinions des autres et traiter tout le monde sur un pied 

d’égalité avec justice et équité, sans égard au sexe, à la race, à la couleur, à l’origine ethnique, au 
pays d’origine, aux affiliations politiques, à la religion, à l’état matrimonial, aux déficiences 
physiques, à l’âge, à l’orientation sexuelle ou au statut économique; 

 
3. Respecter les politiques et procédures de MADD Canada et y adhérer; 
 
4. Respecter le fait que les politiques de MADD Canada sont basées sur les meilleures pratiques, 

recherches et informations; lorsque je représente MADD Canada en public ou lors de discussions 
avec des législateurs, des élus ou des partenaires, je dois faire la promotion de ces politiques afin 
que nous parlions tous d’une même voix;  

 
5. Reconnaître que les activités et la documentation de MADD Canada doivent être non partisanes 

et agir en conséquence; 
 
6. Reconnaître que je peux en tout temps être perçu(e) comme un(e) représentant(e) de MADD 

Canada, même en dehors de mes fonctions bénévoles, et agir de façon à ne jamais porter atteinte 
à la réputation de l’organisme ni mettre ses membres dans l’embarras par mes paroles ou mes 
gestes; 

 
7. Ne jamais oublier qu’il m’incombe, en ma qualité de représentant(e) de MADD Canada, à ne 

jamais publier de messages ou de photos sur mes réseaux sociaux ou ceux de MADD Canada 
qui pourraient porter atteinte à la réputation de l’organisme et/ou mettre ses membres dans 
l’embarras; 

 
8. Respecter et préserver la confidentialité des renseignements personnels des victimes, des 

survivants, des bénévoles et du personnel de MADD Canada; je ne divulguerai jamais de tels 
renseignements sans le consentement explicite de la personne concernée;  

 
9. Ne jamais utiliser mon statut de bénévole de MADD Canada à des fins personnelles, 

commerciales ou de gains financiers. Je m’engage également à éviter toute forme de conflit 
d’intérêts*; si une telle situation se présente, je m’engage à déposer une déclaration de 
divulgation officielle, à ne jamais essayer de persuader ou d’influencer les autres personnes 
impliquées dans le processus décisionnel et à m’abstenir de voter sur la question; 

 
10. Traiter tout le monde avec respect et éviter toute forme de harcèlement ou harcèlement sexuel**; 

je m’engage également à travailler en collaboration avec les autres de façon respectueuse et à 
éviter d’utiliser un langage ordurier, insultant, harcelant ou autrement offensant dans l’exercice de 
mes fonctions; 

 
11. Respecter toutes les lois; dans l’éventualité où je serais accusé en vertu du Code criminel du 

Canada ou en vertu d’un code de la route provincial, je le signalerai immédiatement à ma 
responsable régionale. 
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*Il y a conflit d’intérêts lorsqu’une personne participe à une décision dont l’issue pourrait bénéficier à 
cette personne ou donner l’apparence de bénéficier à cette personne. 
 
**Le terme « harcèlement » s’entend de toute action physique ou verbale de nature discriminatoire 
que ce soit sur la base de la race, de l’origine ethnique, du pays d’origine, de la couleur, de la 
citoyenneté, des croyances, du sexe, de l’orientation sexuelle, de l’identité de genre, de l’expression 
de genre, du dossier judiciaire, de l’état matrimonial, d’un handicap physique ou intellectuel, de l’âge 
ou de tout autre motif interdit par les lois applicables sur les droits de la personne. C’est-à-dire tout 
comportement discriminatoire non sollicité et indésirable à l’endroit d’un autre individu qui cause une 
détresse substantielle et qui n’est d’aucune utilité dans le cadre des activités bénévoles.  
 
Le terme « harcèlement sexuel » s’entend de toute forme de comportement, de commentaires, 
d’avances, de sollicitations, de gestes ou de contacts de nature sexuelle de la part d’une personne 
qui sait, ou qui devrait raisonnablement savoir que de tels comportements ne seraient pas bienvenus.  
 
 


